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VaZeni predsedo krizového $tdbu, vaZzena pani ministrynég,

jako platforma sdruZujici nejvétsi nevladni poskytovatele socialnich sluZeb se na Vas obracime

s nasledujicimi poZadavky plynoucimi z aktudlni situace koronavirové pandemie.

1. Upozorfiujeme na zésadni nedostatek ochrannych pomucek v sociélnich sluzbach po celé CR,
zejména k poskytovateldm zfad NNO se zatim podpora statu nedostavd. Tato neblaha
situace muze vést, a v fadé pFipadu jiz vede, aZ k paralyze socialnich sluzeb.

a. Apelujeme na to, aby mezi potfebné ,v prvni linii“ byli vedle zdravotnikd a dal3ich
profesi zahrnuti také ti, kdo pracuji v socidlnich sluzbach v pfimé péci.

b. Voldme po transparentni a koordinované distribuci statnich (vefejnych) dodavek
ochrannych pomfcek. Prosime, aby byl dobfe stanoven zplsob jejich distribuce, a
aby se dostdvalo stejnou mérou na vsSechna registrovana zafizeni dle zédkona o
socidlnich sluzbach.

c. Vedle zafizeni poskytujicich pobytovou a terénni socidlni pé&i upozorfiujeme i na
nutnost zasobit ochrannymi pomtickami zafizeni sluZeb socidlni prevence. Pfipadny
vypadek téchto sluZeb, predeviim u sluzeb pro lidi bez domova, by podle naseho

nazoru dramaticky zvysil riziko daliho Sifeni infekce na vefejnosti.

2. Upozorfiujeme na nutnost centralné zpracovat a priibézné v souladu s vyvojem aktualizovat
postup pro karanténni opatieni v pobytovych socidlnich sluzbdch. Pravé uzivatelé téchto
sluZeb patfi v sou¢asné situaci k tém nejzranitelnéjsim a také provoz téchto zafizeni véetné

personalniho zajisténi s sebou nese s ohledem na situaci znaéna rizika.

3. Uvédomujeme si naro&nost situaci, do kterych se Ceské republika nyni dostava. Do stejnych,

v vy

ne-li téZ3ich situaci, se v3ak dostavaji také poskytovatelé socialnich sluzeb, viichni jejich
zameéstnanci v pifimé péci a v neposledni fadé uZivatelé sluzeb.

Proto Zaddme o zajisténi skute¢né metodické podpory ze strany MPSV. Formu a rétoriku
nékterych doporuceni a stanovisek povaZujeme za naprosto nevhodnou a nepfiméfenou
s ohledem na zdvaZnost aktudlni situace.

Jako pfiklad uvéadime Doporuéeny postup €. 4/2020 dne 17. 3. 2020, z jeho? rétoriky vyplyva

povinnost drZet socialni sluzby pro lidi bez domova za kaZdou cenu (o to se tak jako tak
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snazime), hovofi se o ,,svévolnosti uzavieni sluzby” a ,porudeni zékona o socidlnich sluzbach”,
a to za situace, kdy jako poskytovatelé socidlnich sluzeb nejsme schopni zajistit bezpeénost
pro naSe zaméstnance. Dle naseho ndzoru se zde jednd o zdsadni pfimy konflikt mezi
dodrZenim zék. €. 108/2006 o socidlnich sluzbach a Zékoniku prace/BOZP — povinnosti zajistit
adekvatni ochranné pomucky a bezpec¢né pracovni podminky pro zaméstnance.

V soucasné velmi obtizné situaci otekdvdme od MPSV skuteé¢nou metodickou a hmotnou

podporu a nikoliv vyhroZovani.

4. Chybi metodickd podpora i voblasti moZnosti pfevedeni zaméstnancl registrovanych
socialnich sluZzeb z jednoho pravniho subjektu na subjekt druhy v ramci jedné organizaéni
struktury, napf. Charity, kde je mnoho pravnich subjektd a mohou si lidmi vypomoci

Vv nouzové situaci.
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